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Csandadpalota Virosi Onkorményzat Képviselé-testiiletének
2024. marcius 6. napjan tartandé soros, nyilt iilésre

Beszamolé a Csanadpalotai Virosi Konyvtar 2023. évi tevékenységérol,
a Csanadpalotai Varosi Kényvtar 2024. évi munkatervének elfogadasa

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Csanddpalota Véros Onkorméanyzat Képviselo-testiiletének 2024,  évi elfogadott
munkatervének méarciusi soros iilésén szerepel a Csanadpalotai Varosi Konyvtar 2023. évi
tevékenységérdl sz616 beszamol6 elfogadasa.

Az intézményvezets asszony elkészitette a 2023. évi tevékenységérél sz016 beszamolot, mely
az eléterjesztés 1. szama melléklete és a 2024. évi munkatervet, mely az eldterjesztés 2.
szamu melléklete.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az el6terjesztés melléklete szerinti beszamolot €s
munkatervet targyalja meg és hozza meg dontését.

...12024. (03.06.) Képviselo-testiileti hatarozat
Targy: Beszamolo a Csanddpalotai Virosi Konyvtar 2023. évi tevékenységérol, a
Csanadpalotai Varosi Konyvtir 2024, évi munkatervének elfogadasa

HATAROZATI JAVASLAT

1) Csanadpalota Vérosi Onkorményzat Képvisel6-testiilete (a tovabbiakban: Képviseld-
testiilet) megtargyalta a Csanadpalotai Véarosi Konyvtar 2023. évi tevékenységérol
késziilt beszamolot és azt az eléterjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

2) A Képvisel6-testillet a Csanadpalotai Varosi Konyvtar 2024. évi munkatervét a
hatarozat melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

3) A Képviselo-testillet koszonetét fejezi ki a Csanddpalotai Varosi Konyvtar
intézményvezetjének és munkatirsénak a telepiilés kozosségi életét fejlesztd
munkassagukért.

Felelds: Perneki Laszlo polgarmester
Hataridd: azonnal

A hatarozatrél értesiil:

- Perneki Laszl6 polgarmester

- Csanadpalotai K6z6s Onkormanyzati Hivatal Jegyz&je
- Makén Andrasné intézményvezetd

- Irattar

Csandadpalota, 2024. februar 27.
Perneki Laszl6

polgarmester



Eléterjesztést készitette: Besenyi I1diko jegyzo

Latta: -

Targyalta: Szocialis, Oktatasi és Kulturalis Bizottsag
Dontéshozatal: egyszerl tobbség

Melléklet: | 1 db beszémold, 1 db munkaterv
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A Csanadpalotai Varosi Konyvtar
2023. évi beszamoloja
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A készités datuma: 2024. februér 22. Besenae it

Makan Andrasné
koényvtarvezeto




2023. évi beszamolo

1. Rovid osszefoglalo
a. sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjin)

2022. oktéber kozepétdl 2023. aprilis kozepéig az energiavalsag, a rezsicsokkentés
miatt a kényvtar dolgoz6i atmenetileg dtkeriilnek a Nappali Ellatast Nyujté Idések
Napkozi Otthonaba. Innen navigaltuk tovabb szolgéltatasainkat. fgy sajnos az év elsé
negyedévében visszaesés figyelheté meg rendezvényeink, a kélcsonzok és kolesdnze-
sek (leginkabb a gyerekek) szamaban is. Mindez megint még tobb feladatot jelentett a
szamunkra.

Konyvtar 2023. évi kiemelt célja volt a konyvtari szolgaltatasok fellenditése, a ren-
dezvények népszeriisitése, az olvasok “ visszacsabitasa" a konyvtarba.

Aprilis 18-t61 ismét a kényvtarbol szolgaltattunk. Ez alkalombol Petéfi felolvaso estet
tartottunk, ez a rendezvény volt az els6, amit a konyvtarban rendezhettiink meg a
2023. évben. Igyekeztiink minden lehetéséget megragadni, hogy minél t6bb progra-
mot szervezziink. Igy kapcsolédtunk be példaul az ,,allatvédelmi témahéthez” is. To-
rekedtiink az iskolasok koérében az olvasasnépszer(isitd és konyvtarhasznalati foglal-
kozasok minél szélesebb koérben toérténé megtartisara. A foglalkozasokat minden
esetben 6sszekotottiik Uj konyveink népszeriisitésével és konyveink kélesonzésével. A
nyari sziinet idején is lefoglaltuk a gyerekeket a mesefoglalkozasokkal, jatékdélelst-
tokkel. A Teadélutanok, a konyvtari 6rék, foglalkozasok, az OKN rendezvényei miatt
folyamatosan hasznalva volt a kényvtar. Az 0j 6vodavezetSvel is j6 a kapcsolatunk, az
ovisok és bolcsisek is atjarnak hozzank.

Sikernek tartjuk tovabba olvasasnépszerlisitd tdborunkat, melyet a CSIBESZ Egyesii-
lettel k6zdsen szerveztiink és 2023. augusztus 7-11. koz6tt tartottunk a kdnyvtar udva-
ran. F6 témank az 6kor volt. A didkmunkasok segitségével elkésziilt piramis, labirin-
tus, oszlopfé (Dér, I6n, Korinthoszi ) varta a gyerekeket. A hét els6 felében az dkori
Egyiptommal ismerkedtek meg, mig a hét masodik felében az okori Gérogorszaggal.
A tébor 5. napjara a gyereklétszam elérte a 48 fot.

A 2023. évi munkatervben meghatirozott célunkat elértiik, mert a beiratkozott
olvasdk szama a kihivasok ellenére 3,7 %-kal emelkedett.

Biiszkék vagyunk arra, hogy kényvtarunk tovabbra is eleget tudott tenni 2023-ban a
lakossdg konyvtarral szemben tamasztott elvarasanak, szinvonalas szolgaltatasaival,
munkéjaval tevékenyen részt vett a varos kulturalis életében.

b, targyévi innovaciok, innovativ 1épések

A tavalyi év folyaman a gyerekek részére kialakitottunk egy gyereksarkot, melyet az
idei évben babzsakfotelokkal bdvitettiink. A gyerekek szivesen hasznaljak helyben
olvasasra.

Tovébbra is fenntartottuk a ,,Hazhoz megy a konyv” szolgéltatdsunkat, melyet sok
idés vett igénybe. Ennek keretében elozetes egyeztetés (telefon, online) alapjin
kiszéllitottuk a kért dokumentumokat.



c. az eredményeket jelentdsen befolyasold (pozitiv vagy negativ) koriilmények

Nagyon j6 a kapcsolatunk a civil szervezetekkel, intézményekkel. Folyamatosan
segitjilk egymas munkajat, kozds programokat szervezlink.

Az érdekeltségndveld tamogatds altal 322.000,- forintot kapott az intézményiink,
amely hozzajarult konyvtari dllomanyunk bovitéséhez.

2. Stratégiai célok végrehajtasa
a. az intézményi stratégiai célok iddardnyos teljesiilése a tdrgyévi munka dltal

2023. évben ismét az elsédleges célunk volt a konyvtari szolgaltatdsok ujrainditasa,
az olvasok, a kdnyvtarhasznalok visszaszoktatésa a konyvtarba, melyet a mutatok is
aldtaimasztanak. A konyvtar szinvonalas mikodését a lehet6ségekhez mérten
igyekeztiink biztositani. A konyvtér kiildetésének, jovoképének megfogalmazasa, az
el6z6 és a jelenlegi stratégiai tervek kidolgozéasa a munkatarsak bevondsaval torténik.
A vezetd torekszik a prioritaisok meghatdrozdsara, a rovid és kozéptavi célok
folyamatos megismertetésére. Megszerveztilk az olvasok hatékony dokumentum
ellatasat. A Facebook oldalon folyamatosan tdjékoztattuk a lakossdgot uj
konyveinkrél, konyvtéri hireket tettlink kozzé.

b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

A beszamoldban mar emlitésre keriilt az érdekeltségnovel6 tdmogatds, mely nagyban
hozzajarult céljaink eléréséhez. Alloménygyarapitasra, targyi eszkoz vasarldsira
forditottuk, amely hozz4jarult a konyvtar fejlesztéséhez, kinalatunk bévitéséhez.

3. Szervezet

2023-ban sem szervezeti, sem személyi atalakitds nem tortént, a szakmai &lloméany
valtozatlan 8sszetételben tevékenykedett. Az intézmény engedélyezett 1étszdma 2 16
teljes munkaidés szakalkalmazott. A vezetd egyetemi végzettséggel, a kdnyvtaros
felséfokn végzettséggel rendelkezik. Tovabbra is hidnyzik egy fo takarit6i allashely,
melyet az Snkormanyzat kézfoglalkoztatottal latott el.

4. Infrastruktira
a. fizikai terek dllapotinak vilfozdsa

Az épiiletet 2011-ben vjitottak fel, kibévitésére, akadélymentesitésére ekkor keriilt
sor. Az 0j szarnyban kapott helyet egy 25 6 befogaddsara alkalmas tanoda, mely
iskolai tanorak lebonyolitdsara, killonbozd foglalkozdsok megtartésdra alkalmas.
2021 decemberében sikeriilt fejleszteni targyi eszkdz allomanyunkat. Szényeget,
babzsdkokat, véasaroltunk. Ennek segitségével 2022-ben gyermek- &s ifjusagi sarkot
alakitunk ki a gyermekrészlegben, mely a gyerekek kedvenc helye lett. 2023-ban a
babzsakok szamat noveltiikk. Tovabbi véltozas nem tortént, a kdnyvek nagy része
gurulés konyvallvanyon taldlhatd, konnyen mozgathatd, igy 1-1 rendezvény
megtartasakor biztosithaté a helyigény.

b. infokommunikdciés (IKT) eszkozpark dllapotinak viltozdsa

2023. januar 1-jét6l megsziint a Sulinet szolgaltatds, melyen keresztiil kaptuk az
Internetet, ezért eléfizetésre kellett valtanunk.

Az eszkdzpark allapotaban sajnos 2023-ben sem tortént valtozas, a gépek eléggé
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elavultak. A konyvtar 11 db szémitégéppel rendelkezik, melybdl 1 asztali PC-n a
SZIREN Integralt Konyvtari Rendszer van telepitve, a masik PC is dolgozoi
munkaallomas. Ezek a gépek 12 éve vannak a kdnyvtar hasznalatdban. 9 laptop all az
olvasok rendelkezésére, melybdl 3 db 7 éve, 6 db 13 éve szolgélja a lakossagot. Az
épilletben szabad WIFI felhasznalas van, sajat laptopot is lehet hasznalni. A
konyvtarban taldlhaté még projektor, mely a konyvtari rendezvények elengedhetetlen
kelléke. A parkolds ingyenes, azonban a parkolék szamat bdviteni kellene.

c. egyéb infrastruktura

2022 telén a rezsicsSkkentés miatt a dolgozok atkeriiltek az Idések Napkdzi
Otthonaba. 2023-ban az 4ttelelést szerencsére ,megusztuk”. A telepiilési
osszefogasnak koszonhetéen (6nkormanyzat, maganemberek, vallalkozok -
hozzajarulasaval, felajanlaséval) a téli idoszakra intézménylink fatiizelésre térhetett
at. Oromiinkre szolgalt, hogy a konyvtdr a fiitési idényben is a megszokott intézményi
kérnyezetben és helyen tudta fogadni az olvasokat, valamint az intézmény altal
szervezett programok latogatoit.

5. Gyiijteményi informaciok
a. gylijteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

A normativanak és az Erdekeltségnoveld timogatasnak kdszonhetden, az olvasoi igé-
nyeknek megfeleléen, folyamatosan tudjuk gyiijteménytinket fejleszteni. A gyiijte-
mény 98%-a szabadpolcon van elhelyezve, a fennmarad6 2 % raktarban talalhat6. Az
értékesebb kdnyvsorozatok kiilon gytjteményként vannak térolva, ide tartozik a hely-
ismereti gylijtemény is. Az dllomany gyarapitdsat a Gyiijtékori Szabalyzat szerint va-
16sitjuk meg. A dokumentumok beszerzésénél figyelembe vesszilk még a hasznal6i
igényeket, illetve deziderata jegyzéket is vezetiink. A 2023-ben beszerzett dokumen-
tumok feldolgozottsaga 100%. 2023-ban 382 db dokumentummal 1.074.526,- Ft-tal
béviilt az allomanyunk, mely tartalmazza az ajandékba kapott konyvek értékét is
(Kello, Somogyi-kényvtar, maganszemélyek...).

7 féle folybiratot vasaroltunk 124.870,- Ft értékben. Napilapként jar a Délvilag,
melybd! Csanadpalotai ujsagkivagatokat gyiijtink. A Nemzeti Kulturdlis Alaptol ki-
sebb idébeli megszakitassal 58 féle folydiratot kaptunk. Az olvaséink online forma-
ban a konyvtar altal hasznalt SZIREN Integralt Konyvtari Rendszeren keresztill is ta-
jékozodhattak az 4llomanyrol.

Hasznaloi vagyunk az Orszagos Dokumentumell4to rendszernek. Kényvtarkozi kol-
csonzéssel szerezziik be a sajat allomanyunkban nem talalhaté konyveket. Ezek leg-
inkdbb szakkonyvek. 2023-ban 8 db kdnyvtarkozi kérés volt.

Sajnos a kdnyvtarnak tovabbra sincs kiils6 raktara, mely problémat okoz jelenleg is.
b. gydjteményfeltirds

A konyvek rendelése, feldolgozésa folyamatos. A dokumentumok alloményba vétele
és szabvanyos feldolgozisa a katalogusban torténé visszakereshetdség érdekében
megtortént. A gyljtemény feltardsa soran allomanyba vettik a dokumentumokat a
leltarkonyvbe, majd feldolgoztuk azokat a SZIREN Integralt Konyvtari Rendszerben.
Tovébbra is folytattuk a cédulakatalogus épitését a gépi feldolgozas mellett. 2023.
é¢vben mind a 382 dokumentum feldolgozasra keriilt. 2023. december 31-én a
konyvtar 4llomanya 28.652 dokumentum 16.840.571,- Ft értékben. A tavalyi évhez
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képest a dokumentumok szdma nétt, mivel 2023-ban nem volt allomanyapasztasunk.
1.255 db kézikonyviink és 27.397 db kolcsondzhetd kotetlink van. A kiilonbozd
dokumentumok egyéni sajatossagainak megfelelden killonbdz6 kolcsdnzési
szabdlyokkal birnak, ezek részletesen a Konyvtdrhasznalati szabalyzatban
megtalalhatok.

c. dllomdnyvédelem

A tali id6szakban a konyvek allagmegdvasa érdekében 2 db paramentesitd késziilék
van lizembe helyezve.

d. digitalizalas

2023-ben digitalizalds nem tortént, sziikségiink lenne egy nagy sebességii digitalizald
eszkdzre, amivel barmilyen kotott anyag automatikusan digitalizalhato.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)
a. célcsoportok szdmdra kialakitott szolgdltatdsok eredményei

2023-ban 79 kdnyvtarban megtartott program zajlott le, melynek ltogatottsaga 1419
f6. A nyitvatartasi iddben minden szolgaltatasunk személyesen elérhetéveé valt.

17 programot szerveztiink iskoldskord gyermekeknek, hangsulyt fektettiink az also
tagozatban a konyvtari ordk megtartdsara. Az olvasasi kompetenciat,
személyiségfejlesztést, digitalis kompetenciafejlesztést, képességfejlesztést, mint
iskolai tehetséggondozast fontosnak tartjuk a gyerekek szamdra, ezért igyekeztiink
minél tobb ilyen jellegli foglalkozast tartani (konyvtirhasznélati 6rdk, QR-kod
hasznalat jatékos formaban, finommotorikai feladatok végzése..). A nydron 3
fordulés szovegértd feladatlapokat adtunk a gyerekeknek, melyek 6 kdnyvre épiiltek.
Mig 2022-ben, amikor elkezdtitk a feladatokat 6 f6 jelentkezett, addig 2023-ban mar
megduplazodott a létszam. Reméljiik, hogy jovére még tobben jelentkeznek majd. A
gyerekek egyre jobban igénylik, hogy a nyéron is foglalkozzanak veliik. Tovéabbra is
nagy volt az érdeklddés a nyéri programjaink irdnt (mesesarok, jatékdéleldtt, activity
foglalkozasok...)- Legnépszeriibb az olvasétiborunk volt, mely olvasasnépszeriisito,
ifjisagi koz6sségépitd tabor volt az alsé tagozatosok szamara.

A nyugdijas korosztaly, a honismereti kor tagjai 2023 majusatél foglalkozésokat
tartanak, ahol megbeszélik a hagyomdnyokat, a jeles napokat, iinnepkdroket. A
foglalkozasokhoz ellatjuk ¢ket dokumentumokkal.

Hét csaladi program volt 190 6 résztvevével. Januarban online filmvetitésekkel
kezdtiink, szerzddésiink van a Madach Szinhézzal. Az OKN keretében megtartottuk a
Csaladi sziesztat. Az évet a méar hagyomanyos Gyertyafényes felolvasassal, €s az
ijonnan bevezetett ,,Srcabble-party”-val zéartuk.

b. helyben elérhetd szolgdltatdisok

- kdnyvtari és konyvtarkozi kdlcstnzés

- tdjékoztatas

- konyvtari dokumentumok helyben hasznalata
- kdnyvtari rendezvények

- kdzhasznu informacidszolgaltatas

- adatbézisok hasznélata
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- internethasznalat
- e-ligyintézés segitése

c. tiavolrdl elérhetd szolgdltatdsok

- kényvtari tajékoztatas

- kélesdnzés, hosszabbitas

- eléjegyzés

- adatbazis hasznélata

- kdzhasznu informécidszolgéltatas

Azok szamdra, akik tovabbra sem tudtidk felkeresni személyesen a konyvtarat
“konyvesomagokat” allitottunk &ssze, amelyeket aztdn hazhoz szallitottunk.
Természetesen ez telefonos, internetes egyeztetés utan tortént.

d. kizosségi szolgdltatdsok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitdsok

2023-ban is csatlakoztunk a Nemzetkozi felolvasémaratonhoz, melyet a Kéjoni Janos
Megyei Konyvtar hirdetett meg. Babits Mihaly verseit olvastuk fel a megjelentekkel.
Aprilisban Pet6fi felolvasé estet tartottunk.

Az Orszagos Konyvtari Napok keretében:

o megemlékeztiink (iskolai) irodalmi 6ra keretében az Aradi Vértanukrol.

e Mink6-Csontos Anna életmod tanicsokkal latta el a résztvevoket

e ,Hozd magaddal kedvenc konyved” cimmel csal4di sziesztat tartottunk a helyi
horgaszténal, ahol felolvashattdk a résztvevok kedvenc verseiket, illetve a
konyvtarbol mi is vittiink ki konyveket, melybol izelitot tartottunk.

Csatlakoztunk az Dér Istvén Altalanos Iskola Allatvédelmi témahetéhez, melynek
keretében 4 foglalkozast tartottunk évodasoknak és iskoldsoknak.

,Aszakkori” foglalkozdsok (butorfestés, makramé) kezdédtek a kdnyvtarban, az
ismeretszerzésben szakkonyveink is nagy segitséget nyujtanak.

A kozosségi szolgéltatasainkat a beszamolé tablazata ismerteti részletesen.
e. online feliiletek (honlap, kézdsségi média)

Az dnkormanyzat honlapjarél érhetd el a kdnyvtar oldala. Innen, illetve a Facebook
oldalén értesiilhetnek szolgaltatdsainkrol, programjainkrol olvaséink.

7. Mindségiranyitas
a. haszndloi elégedettségmérés
2023-ban hasznaldi elégedettségmérés nem tortént, 2024 évre tervezzilk.
b. onértékelés

Nagyon nagy energiat fektettiink a konyvtar latogatottsagdnak novelésébe. Annak
ellenére, hogy éprilis 15-ig a szolgaltatasokat a Nappali Ellatast Nyujto ld6sek
Napkozi Otthonabol nyujtottuk, 2023-ban a rendezvényeink szama 79 volt, 29,5 %-
kal tobb mint 2022-ben. A kdnyvtarhasznélat is novekedett (10,8 %). Novekedett a
helyben hasznalt dokumentumok szama is. Koszonheté az ujonnan kialakitott
valogatd pultoknak, az 1j konyvek Facebook-on torténd reklamozésinak, a
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gyereksarok valogat6 polcokkal torténd bovitésének.
Az online elérhet6séget folyamatosan biztositottuk tobb platformon is.

El6z6 évben a konyvtarvezeté az OSZK Konyvtari Intézet 4ltal szervezeit ,,Coaching
szemlélettel a konyvtarban” c. tovabbképzésen vett részt. Az ott tanultakat is
felhasznaljuk a mindennapokban.

c. megyei hatokorii vdrosi konyvtdr segitd szerepe a mindségirdn yitds elokészitésében (a
muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos konyvtdri elldtisrdl és a kozmiivelddésrdl szolo
1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjin)

A Somogyi Kéroly Vérosi és Megyei Konyvtar munkatdrsai nagy segitséget
nyGjtottak a modszertani munkékban, az Orszagos Konyvtari Napok
koordinalasaban, illetve a tovabbképzések lebonyolitisiban. Folyamatosan
tajékoztattak benniinket a kdnyvtarakat érint6 rendeletekrdl, ajanlasokrol.

8. Tudomanyos kutatis és kiadvanyok

2023-ban a konyvtar tuadomanyos kutatast nem végzett, nem volt kiadvanya, azonban
helyismereti gytijteményiinket rendelkezésre bocsajtottuk a Csanadpalota torténetét
feldolgozo kiadvany elkészitéséhez.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

a. kiemelt téma: konyvtdri, kizgyiijteményi, kozmiivelodési, kozoktatdsi egyiittmiikiodés
és az onkéntesség

2023-ban is nagyon jo volt a kapcsolatunk a megyei konyvtdrral, a kornyezd
telepiilések konyvtaraival. Napi kapcsolatban alltunk a hivatallal, segitettiik egymas
munkéjat. Ez évben is jo partneri kapcsolatban alltunk Csanddpalota intézményeivel,
civil szervezeteivel. A vezetés tdmogatta a konyvtar falain tili tevékenységet, a
killdnbdzé programokban, illetve a civil szervezetekben vald részvetelt. Kiilon
kiemeljik a CSIBESZ Egyesiiletet, illetve a Dér Istvén Altaldnos Iskola
pedagdgusait, akikkel tdbb programot is kozosen valositottunk meg. Csongrad-
Csanad Véarmegye tobb kozépiskolajaval van egyiittmiikddési megéllapodasunk,
melynek keretében fogadtuk az 50 6ras kozdsségi szolgalatot végzd didkokat. Ez
iranyban is béviilt a kapcsolatunk, 2023-ban a Mez6hegyesi Technikum, Szakképzd
Iskola és Kollégiummal kotottink megallapodast. A fiatalok nagy segitséget
jelentettek konyvtéri programjaink lebonyolitasaban.

10. PR/marketing/kommunikacié eredményei
a. a kényvtdr megjelenése médiumokban

Programjainkat a kozosségi oldalunkon, plakatjainkon és a helyi ujsdgban
népszerisitettitk leginkabb. Felhasznaltuk a Palotai Krénika adta lehetSscget, mivel
ez a helyi jsag minden lakoshoz eljut, igy annak hasabjain is felhivtuk a lakossag
figyelmét rendezvényeinkre.

Tovabbra is az a tapasztalat, hogy a személyes megkeresés, a személyes
kommunikacié a kistelepiilésen is a leghatdsosabb.

b. Iépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formdldsdhoz

Intézménylink ez elmult évben is tovabb erdsitette civil partnerkapcsolatait. Nyitott



volt 0j egyiittmiikodések kialakitdsara, tdmogatdsara, kozos programok
koordinélasara. Folyamatos kapcsolatot tartott fenn a lakossaggal, ahonnan pozitiv
visszajelzéseket kapott.

11. Osszefoglalé a varmegyei hatokorii varosi konyvtar altal

a, a virmegye teriiletén mifkédd konyvidrak egyiittmiikidésének szervezésével kapcsolatos
tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatdsairdl,

A szegedi Somogyi-kdnyvtar 2023-ban is fontos szerepet jtszott a Csanadpalotai
Vérosi Konyvtér életében. A modszertani osztily munkatdrsai tovabbra is
rendszeresen figyelemmel kisérték munkankat, idékozdnként meglatogattak
intézményiinket, s altaluk mas konyvtarakkal konnyebb volt a kapcsolattartds. Az
Orszagos Konyvtari napok keretében megyei szinten koordindlték a programokat.

Az 50. Csongrad megyei konyvtarosnapot Kiszomboron szervezték meg, melyen
nagy orommel vettiink részt. Szines, érdekes szakmai programokkal fogadtak
benniinket.

b, a konyvtdr tevékenységét segité 2023-ban nyujtott szolgdltatdsairdl,

Mar az év elején eljuttattak konyvtarunknak a munkanaplot, illetve segitséget
nyujtanak a statisztika, illetve a beszamolok elkészitésében. 2023-ban is folyamatos
értesitéseket kaptunk a torvényi véltozasokrol, konyvtari jelentések hataridejének
beadéasardl, tovabbképzésekrol. Prioritast élveztek a konyvtarkozi kolesonzésben,
mert a kdnyveket nem terhelte postakdltség.

12. Kényvtarhasznalati tendenciak

a. Az elmult éveket jelentésen meghatarozé vilagjarvany, illetve az \n. ,energiavalsag”
miatt kialakitott szervezeti viltozasok, {ij és megvaltozott szolgaltatisok bemutatisa és
fenntarthatosaga.

A vilagjarvény hatdsara az emberek kapcsolatteremtési szokasaik is megvaltoztak,
sokkal befel¢ fordultabbak lettek, egymastol elszigetelt életformat teremtettek
maguknak. Ez leginkdbb az idésebb korosztalynal figyelheté meg, hiszen nagyon
nehezen lehetett &ket visszaszoktatni a konyvtarba. Motivéacioként 2023-ban sok
nyugdijas  korban  1év6  embernek  prébaltunk  programot szervezni,
konyvrendeléseinknél is nagy figyelmet forditottunk olvasoi igényeik kielcgitésére.
2021-ben 1 nyugdijas programunk volt, amelyen 10 f6 vett részt és csak a  kdnyvtar
udvardn tudtuk megtartani. 2023-ban mar 14 programot szerveztiink a
nyugdijasoknak, melyen 161 {6 vett részt.

A masik nagy, kiemelt csoport a gyerekek. Az energiavélsag miatt nem volt fiités az
intézményben, ezért nem tudtuk az iskolds csoportokat fogadni. Ennek hatdsdra a
tanodai iskolai tanorak szinte teljesen megsziintek. Fontos volt energidt forditani a
konyvtari ordk meglartdsara, iskolai csoportok fogaddsdra. Vonzé volt a gyerekek
szamdra berendezett babzsékos olvaso sarok kiépitése, ahol immar egy egész osztaly
elmélyiilt és csendes olvasasba tudott meriilni.

2021-es mélyponthoz képest - 34 rendezvény, 792 f6 részvétel — folyamatos a
rendezvények mutatoszaménak emelkedése is (2022-ben 61 rendezvény, 1383 f6) ,
2023-ban 79 rendezvény tartottunk, melyen 1419 6 vett részt. Ennek elérésében nagy
szerep jutott a személyes kommunikacionak, illetve segitségiinkre volt a konyvtari
Facebook oldal és a helyi 0jsag, a Palotai Kronika.



A mutatokbd] kitiinik, hogy 2021. évre az aktiv hasznalok széma 2019, évhez képest
(Covid idészak elbtt) 34,9 %-kal esett vissza, de 2023. évre sikeriilt ezt
mérsékelniink10 %-ra.

Az elmult években 1ij szolgaltatasként keriilt bevezetésre a ,,Hazhoz megy a kdnyv”
szolgéltatas, melyre a tovabbiakban is igényt tart a lakossag, ezért folytatjuk.

Csanadpalota, 2024. februar 22.

......................................................

Intézményvezetd

Csanédpalota, 2024. mdrcius

..........................................

Fenntarto
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2024. évi munkaterv

1. Raovid dsszefoglalo
a. sikerek, eredmények és trendek

A 2024-es év mar reméljiik, hogy teljes év lesz a konyvtar életében, mindenféle
megszoritasok nélkiil. Az elmult két év sajnos az innovativ lépések ellencre
sem volt olyan, mint ahogyan szerettilk volna. A munkaterv dsszeallitdsanal fi-
gyelembe vettlik az 0j igényeket.

A Csanadpalotai Véarosi Konyvtir nyilvanos koényvtarként tovabbra is f6
feladatanak tekinti a varos és a komyezd telepiilések lakosainak megfeleld
szinten vald kiszolgalasat. Célunk, hogy minél tébb olvasét és latogatot
vonzunk be intézményiinkbe, ezért a feladatok és szolgiltatasok szamat
probaljuk novelni. 2022-ben 61 programunk, rendezvényiink volt. 2023-ban 70
rendezvényt terveztiink (79-et valositottunk meg). 2024. évre 103 program
megvaldsitasat tliztiik ki. Kiemelt célunk tovabbra is a gyerekek és fiatalok
olvas6va nevelése, olvasasnépszeriisitd programok megvalositasa.

b. az eredményeket jelentdsen befolyasolé (pozitiv vagy negativ)
koriilmények
A normativianak koOszOnhetben tovabbra is folyamatosan tudjuk
gylijteményiinket bdviteni. A koltségvetés elfogadasival az Onkormanyzat
2024. évre is valoszinileg be tudja adni az Frdekeltségnovelé tamogatast, igy
remélhetdleg még tobb lehetéségiink lesz allomanyunkat, targyi eszkdzeinket
fejleszteni. Tavaly szerzodést kotottink a Madach Szinhézzal, melynek
keretében a Madach SzinpadON el6adasainak konyvtari film vetitését tovabbra
is tervezziik.

2024. masodik negyedévének eredményeit valoszintileg befolyasolni fogja,
hogy a konyvtar egyik munkatdrsa 2-3 hénapra kiesik a munkabdl. Addig
helyettesitd munkatarsat valésziniileg nem vehetiink fel (kdzmunkaprogramos
helyettesitéssel oldjuk meg). Mivel a feladatok és szolgaltatasok szdma nem
csokken, lehetdségeinkhez mérten megprobaljuk a lehetd legjobb mindséget
kihozni a szolgaltatasainkbol.

Sajnos eléggé eloregedett a telepiilés, nagyon sok az elhaldlozas. Viszont
vannak 1j betelepiiltek, és 4j beiratkozott olvasok.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok
A kiemelt céljaink kozott szerepel: az olvasaskultura fejlesztése; a
konyvtarhasznalat népszerisitése; lakossag hatékony dokumentum-ellatasa; az
egész életen 4t tarté tanulds tamogatasa; az informaciohoz a korlatozas nélkiili,
azonnali hozzaférés biztositdsa az esélyegyenldség jegyében; lehetOség
biztositasa a szabadid6 hasznos és kreativ eltoltésére; helyi kulturalis értékek



megbrzése, kozvetitése, kiilonds tekintettel Csanddpalota  életére;
egyiittmiik6dés a helyi intézményekkel, civil szervezetekkel és kozosségekkel.
Mindezek végrehajtdsdhoz elhivatott munkatirsak nyQjtanak segitséget a
konyvtarhasznaléknak.

a palyazati tevékenység tamogatja-e a stratégiai célok teljesiilését
Allomanyfejlesztés szempontjdbdl nagy érvigds volt a Marai-program
megsziinése. Keressiik a lehet6séget, hogy minél t6bb dokumentumot tudjunk
beszerezni, s ezzel az olvasdi igények minél szélesebb skalajat ki tudjuk
elégiteni.

3. Szervezet

A konyvtar engedélyezett 1étszama 2 f6 teljes munkaidés szakalkalmazott
tovdbbra is. Szervezeti 4talakitast nem terveziink 2024. évre. A
kozfoglalkoztatdsi program keretein beliill jelenleg 1 fO takarité segiti
munkankat. A konyvtarvezets fels6fokt (egyetemi), a konyvtiros felséfoku
(foiskolai) végzettséggel rendelkezik. Tovabbképzeési és beiskolazasi terv
késziil.

4. Infrastruktira

a.

b.

C.

fizikai terek allapotinak valtozasa

2023-ban a fizikai terek allapotdban valtozas nem tortént. A tavalyi tetd bedzas
kardt a biztositd embere felmérte. Mivel 2023-ban nem tortént tisztasagi
meszelés igy azt most 2024. évre tervezzik. A kényvtar épiilete felyjitott, a
belsd terek esztétikusan berendezettek. Amennyiben lehetéségiink lesz ra, a
mar megvaldsitott gyerek olvasosarok utan egy felnétt olvasdsarkot szeretnénk
megvallsitani. Az udvari rész szomszédos épiilettel hatarolt fala felujitast
igényel, a feltjitisra az onkorményzattdl a koltségvetés tervezésekor kaptunk
igéretet.

infokommunikaciés (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa
2023-ban nem volt e-book beszerzésiink, ezért most 2024 évre tervezzik.
Amennyiben palyazati lehet6ség nyilik, idOszeriivé vélik a szamitogép
dllomanyunk cseréje is, hiszen egyes laptopok 10-12 évnél oGregebbek.
Digitalizalasra alkalmas eszkoz vasarlasat tovabbra is tervezziik.

egyéb infrastruktira

Programjaink megvalOsitisa sordn igény meriilt fel a lakossag részérdl a
konyvtar elotti parkolohelyek bovitésére, ennek megvalésitasahoz szintén
palyazati vagy onkormanyzati tAmogatasra van sziikséglink. 2024-ben célunk
még a konyvtar udvaranak parkositésa is.



5. Gyiijteményi informaciok

a. gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A gyljteményfejlesztés a gyjtékori szabalyzat figyelembevételével torténik.
A Csanadpalotai Véarosi Konyvtar alloméanya 2024. januar 01-jén 28.652 db
dokumentum. A konyvek 98 %-a szabadpolcon, 2 %-a raktirban van
elhelyezve. 2024. évtél kezd6dben helyhiany miatt, 0j allomanygyarapitési
stratégiat vezetiink be, ahany konyvet vasarolunk el6z6 évben, legalabb annyi
konyvet vonunk ki az allomanybdl a targy évben. Ennek megfeleléen 2024-re
400 (minimum 382) dokumentum torlését tervezziik be.

Az idén is beadjuk igényiinket az érdekeltségnovelé tdmogatasra, melynek
elnyerésével tovabb bdvithetjiikk allomanyunkat. A gylijtemény gyarapitasdnak
fontos forrasa a kdzponti normativa, az 6nkormanyzati tdmogatas, a KELLO
nyujtotta igényes kiadvanyok, a maganemberekt6l kapott ajandékkonyvek. A
KELLO NKA palyézat keretében 2023 szeptemberétél 2024. augusztusig 58
féle folyoiratot biztosit a konyvtar szamara.

Az idén tervezziik az e-kdnyv szolgaltatas bevezetését.

b. gyiijteményfeltaris

A konyveket a SZIREN Integralt Koényvtiri Rendszerben dolgozzuk fel,
mellette vezetjiik a cédulakatalégust, amelynek raktari katalogusa az
allomanyellendrzésiink alapja. A dokumentumokat az egyedi- és csoportos
leltarkonyvben tartjuk nyilvan. Mint mar emlitettiik 2024-ra is terveziink
selejtezést az elhasznalédott, elavult dokumentumokbol. A helyismereti
gyljteménylinket tovabb bovitjilk helyi kiadvanyokkal, a 2024. e&vi
Délmagyarorszag Csanadpalotardl szol6 cikkivagataival.

c. allomanyvédelem
Osnyomtatvanyok, muzealis értékii dokumentumok nem taldlhaték a
konyvtarban, a kisebb javitdsi munkdkat magunk végezziik. Az allomany
Orzésérol riasztorendszer gondoskodik. Az allagmegbrzést 2 paramentesitd
késziilék biztositja.

d. digitalizalas
A Csanadpalotara vonatkoz6 cikkek feldolgozasa 2024. évben is folyamatos.

6. Szolgaltatasok (valtozisok, trendek)

a. célesoportok szamara kialakitott szolgaltatasok tervezése

Stratégiai célunk kozott szerepel a gyerekek olvasévd nevelése,
konyvtarhasznalati szokdsaik kialakitdsa, fejlesztése, ezért toreksziink minél
jobb kapcsolatot fenntartani a Csanadpalotai Dér Istvan Altalanos Iskolaval, a
Csanddpalotai Térségi Napsugar Ovoda és Bolesddével. Terveink kozott
szerepel, hogy idén is megtartjuk a nyari olvasé taborunkat, folytatjuk a tavalyi
tematikat (Egyiptom és Gorogorszag), az idén Gorogorszagbol Rémaba 1épiink
at. Tovabbra is szivesen fogadjuk a kdzosségi szolgélatot teljesitd diakokat.



b.

C.

d.

c.

A szabadidé hasznos eltoltésére a nyari sziinet idején mesedélel6ttoket, jatékos
foglalkozasokat tartunk. Olvasasnépszeriisitd programsorozatunknal szerepet
szanunk az Wjonnan kialakitott gyerekkuckénak. A Nagy Dia Honap
alkalmabol diafilmvetitéseket terveziink az 6vodasok szamara.

2024 oktoberétdl tervezziik beinditani a BABA-MAMA CLUB-ot. Igény
merlt fel a téli honapokban egy konyvklub beinditdsara is.

Amennyiben lehetoségiink lesz ra, akkor szamitbgépes képzést szeretnénk
tartani nyugdijasoknak, hatranyos helyzetiieknek.

helyben elérheté szolgaltatasok

konyvtari tajékoztatas

konyvtarkdzi kolesonzés

konyvtari dokumentumok helyben hasznélata
konyvtari rendezvények

kozhaszni informaciok szolgaltatasa
ingyenes internethasznalat

e-ligyintézés

adatbazisok hasznalata

tavolrél elérheté szolgiltatisok
(telefon, internet, e-mail, Messenger...)
kozhasznt informacioszolgéltatas
kolesonzési id6 hosszabbitas
elojegyzés

konyvtari tajékoztatas

adatbazis hasznélata

kozosségi szolgiltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok
2024. évre 103 kozOsségi szolgaltatast terveziink. Szerveziink filmvetitést a
Madéch Szinhazzal ko6tott megallapodas szerint. A kiilénbozo civil csoportok
és az iskolasok bevonasaval tervezzik a csatlakozast a Kajoni Janos Megyei
Koényvtar éltal meghirdetett Felolvasomaratonhoz. Az idén Lazdr Ervin
miiveivel ismerkediink meg kézelebbrél. Oktoberben az Orszagos Konyvtari
Napok keretében a lakossig részére tartalmas programokat szerveziink.
Részletes programterv a tablazatokban talalhatok.

online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A kényvtar nem rendelkezik sajat honlappal, az a telepiilés honlapjan érhetd el,
frissitésének folyamatossagat feladatnak tekintjiik tovabbra is.

A Facebook-on sajat oldalt tartunk fenn, a lakossdg innen tajékozodhat
programjainkrél, szolgaltatdsainkrdl, legujabb konyveinkrél, {izeneteket
kiildhetnek, kéréseket indithatnak felénk. A SZIREN Integralt Kényvtari
Rendszer segitségével is kereshetnek dllomanyunkban.
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a.

b.

7 s __»

hasznaloi elégedettségmérés
Szdmunkra fontos a hasznalok véleménye, javaslata, ezért kikérjiik
véleményiiket. 2024. évben terveink kozott szerepel a hasznaloi igényfelméreés.

onértékelés

Kétszemélyes konyvtar révén a konyvtarunkban folyamatos az Onértékelési
folyamat. Igyeksziink informaciét kapni olvaséinktél azokr6l a
szolgaltatasokrol, amelyekkel kevésbé elégedettek, azokon hatékonyan
probalunk javitani. Azokat a szolgéltatdsokat, amelyekkel elégedettek,
igyeksziink fenntartani, vagy még jobba tenni. Tovabbi fejlodési lehetdségeket
keresiink.

rrrrrr

el6készitésében  (a muzeilis intézményekrél, a nyilvinos konyvtari
ellatisrél és a kozmiivelddésrdl szolé 1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja
alapjan)

A szegedi Somogyi Karoly Vérosi és Megyei Konyvtar latja el a varmegyei
hatokorti varosi kényvtar szerepét. Fordulhatunk hozzajuk barmilyen szakmai
kérdéssel, mert segitokészségilk maximadlis. Az Orszigos Konyvtari Napok
keretében eldzetes igényfelmérés alapjan hozzdjarulnak rendezvényeink
szinvonalas megtartasahoz.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

A kényvtar tudoményos kutatast nem végez, sajat kiadvany megjelentetését
nem tervezi 2024-ben.

9. Partnerségi egyiittmiikédések

a. kiemelt téma: konyvtiri, kozgyijteményi, kozmiivelodési, kozoktatisi

egyiittmiikodés és az onkéntesség

2024. évben is jO partneri kapcsolatra toreksziink a kozoktatasi
intézményekkel. A kotelez6 50 oras onkéntes munkét a didkok szivesen tdltik
konyvtarunkban. Nagy segitséget kapunk to6lik a foglalkozasok, taborok
elokészitésében, lebonyolitasdban.

Miikodésiinket meghatdrozza a Csanddpalota varos intézményeivel, civil
szervezeteivel, csoportjaival, a polgarmesterrel, a testiilettel, a hivatal
dolgozdival fenntartott j6 kapcsolatrendszeriink. Nagyon j6 a kapcsolatunk az
iskola pedagégusaival, az iskolai konyvtarossal, ez hozzajarul ahhoz, hogy
nagyon sok programot tudunk kozosen megvalodsitani. A Csibész Egyesiiletnek
a kényvtarban van a székhelye.

Mindkét konyvtaros tagja a Csongrad Megyei Konyvtarosok Egyesiiletének. Jo
kapcsolatot apolunk mas konyvtarakkal, konyvtarosokkal.



10. PR/marketing/kommunikacio

a. a konyvtar megjelenése médiumokban
Rendezvényeinket tobb tdjékoztatisi platformon (Facebook, honlap, Palotai
Krénika) jelentetjik meg, ezzel biztositjuk a lakossdg minél szélesebb
tajékoztatasat.
Egyidejiileg a rendezvényeinkr6l plakdatokat is készitiink, melyeket a telepiilés
hirdet6tablain helyeziink el.

b. lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl. arculat,
kommunikacid)

Kistelepiilés révén mindenki ismer mindenkit, ezért fontos hogy a lakossagban
pozitiv kép alakuljon ki a konyvtarrol. Legfontosabb szamunkra a személyes
kommunikacié. Meghallgatjuk véleményiiket, beillesztjik igényeiket a
kényvtar allomanygyarapitasaba, programjainkba, bizalommal fordulhatnak
hozzank barmilyen problémdval. Az épiilet szabad falfeliileteit a gyerekek
kézmiives alkotasaival diszitjiik, ezéltal a sziilok is kozelebb kertilnek
intézményiinkhdz. A pozitiv kép fenntartdséhoz nagyban hozzijarulhat egy
feln6tt olvasdsarok megvaldsitasa, mely terveink kozott szerepel.

11. Osszefoglalé a virmegyei hatékori varosi konyvtir dltal segité szolgaltatasairol

2024-ben az alabbi teriileteken szamitunk a megyei kdnyvtar segitségére:

e tdjékoztatds aktudlis jogszabalyvaltozasokrol, adatszolgiltatasi
hataridékrol
modszertani segitségnyljtas
Orszagos Konyvtari Napok lebonyolitasanak koordinalasa
tovabbképzések, konferencidk szervezésében
szakmai kérdésekben és az aktudlis teend6krol sz6lo informacidk
atadaséban
o konyvtarkozi kdlcsonzésben elsddleges partner lesz a megyei konyvtar

12. Konyvtarhasznalati tendenciak

Az elmilt éveket jelentdsen meghatirozo viligjirvany, illetve az un. ,,energiavilsag”
miatt kialakitott szervezeti valtozasok, ij és megvaltozott szolgaltatasok bemutatisa
és fenntarthatésiga. Az energiavalsag okozta valtozasokrol

A vilagjarvany idején hoztuk létra a ,Hazhoz megy a konyv” szolgéltatdsunkat,
melynek keretében elézetes egyeztetés alapjan, a kért dokumentumokat hazhoz
szallitjuk. Az idésebb korosztaly szdmara ez kényelmesebb konyvhoz jutdsi
lehetdségeket teremtett és nagyon megszerették. Azota is folyamatosan fenntartjuk, a
jovoben is terveziink ezzel a szolgéltatassal.

A pandémia megtanitotta az embereket arra, hogy nagyobb figyelmet forditsanak a
személyes higiéniara, illetve a kornyezetiik tisztasadgara is. A konyvtar is nagyon
ligyelt a tisztasdgi szabalyok betartésara, ezt a jovoben is szem el6tt tartjuk.

Az energiavalsig az intézmény mikodését is nagymértékben befolyasolta. 2022
oktoberétdl 2023 4prilisaig a konyvtdr dolgoz6éi maés intézménybdl nyujtottak



konyvtari szolgaltatdsokat. A konyvtar épiiletében temperéld fiités volt. Az dllomanyt
2 pératlanité késziilék 6vta, szerencsére anyagi kar nem keletkezett. Ez az iddszak
nem volt alkalmas arra, hogy rendezvényeinket, foglalkozasainkat konyvtéri
kormyezetben tartsuk meg. A telepiilésnek koszonhetSen egy nagy Osszefogas
keretében 2023 6szén fatiizelésti rendszer keriilt kialakitisra. Igy a téli idészakban
rendkiviili intézkedésre nem volt szilkség. A konyvtar a megszokott kérnyezetben
fogadta, illetve fogadja latogatoit.

Csanadpalota, 2024. februar 22.

.......................................

Intézményvezetd

Csanadpalota, 2024. marcius

.....................................

Fenntart6
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